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Buytiyen ve Gelisen

Aile Sirketlerinde Kurumsallasma

Diinya'da ve T_ii_rﬁié’dé kuguk ve orta Glgeki sirketlerin (ortaklidanin) nemii bir kismi (bu oran .

L d

Tiirkiye icin % 90'arin listiindedir) aile sirketi 6zelliklerine sahiptir. Bununla birlikte aile sirketi olarak

kurulan sirketlerin ¢

ok azinin iigiincil jenerasyona gedtigi, dordiincil jenerasyona ulasabilenlerin ise

isimlerinden s6z edilebilecek kadar nadir oldugu da bilinmektedir, Ustelik giniimiizde ticincij
jenerasyona gegmesi séz konusu olan aile sirketlerinin 19407 yillarda (rekabetin cok dz.xha sinirli
oldugu bir ortamda) kurulduklan diisiiniliirse, zamanimizda kurulan aile sirketlerinin yogun

rekabetci isletmecilik anlayisi cercevesinde gelecek nesillere basarili ve karl bir sekilde intikal
etmelerinin ne denli zorlastig daha da net bicimde ortaya ckmaktadir,

sletmecilik ve isletme yénetimij literatiirii in-
celendiginde aile sirkedednin'devanﬂdddan-
N1 uzun dénemler surdirememelerinin ne-
denlerinin, gerek Ulkemiz gerekse diger -
kelerdeki sirketler acisindan hemen hemen
ayni noktalara dayandsg; ve genel anlamda kynym-
sallasamama olarak adlandinlabildig; gortlebilir,
“Biiyliyen ve Gelisen Aile Sirketlerinde Kurumsal-
lasma” konulu yazt dizisinin ilk bélimiinde kavram
kargasasini ortadan kaldirmak ve ayn, perspektiften
bakabilmek amaciyla éncelikle aile sirketi denildi-
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gulanndan yola ¢ikarak kurumsallasma dizeylerini
yukseltmek isteyen aile sirketlerinin Gzerinde dur-
malan gereken hususlar ve kurumsallagsma siireci-

nin isledlmesinde dikkate alinmas: gereken konular
Uzerinde duracagim.

“Aile Sirketi® Nedir, Ne Degildirp

Gliniimiizde sik¢a telaffuz edilen aile sirketi kavra-

m yaygin kullammina ragmen, farkli olarak algila-

nabilmektedir, Ajle sirketlerini farkl Ozelliklerine
arak fackly cabs rEe=TaITTTIaTAR mumkundar,

Youetim Tar~iar Agtsindan Aile Strketlery
Yonetim tarzinn Snemli Slciide tepe yoneticisi targq-
findan belirlcndigi aile sirketlerinde genel olarak g
tr ydnetim seklinden s&; edilebilir,
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+ i bir yonetim tarzt uygolamaktadir Buraca ab ¢
* zilmesl gereken husus, nihal karar lsletme sahibl-

# nin tek bagina aldgs bu ybnetim bigiminde, iletme;

i deid yoncticlein minga g '
hin aile bireyleri oldugu ve

- degerlerinin, drgittin degerlerini

... dirdifi gercegidir. e
Katithmes (Participate) Yonetimde, hisselerin ¢o-
#u aile bireylerinde olmakla birlikte, sirkette teknik
uzmanlhiga sahip profesyonellerin de yer aldig1 go-
riilir. Ortak saysiun ok olmasi ve sirkeue aile
iiyeleri ile profesyonellerin beraber ¢alismalan
problem yarawbileceginden; islerin, yetkilerin ve
sorumluluklann dnceden belirlenmesi bitylik 6nem
tasir. Bu yonetim bigiminde profesyonellerin de yer
almalan -yani aile Gyelerinin yeterli olmadiklan go-
revleri uzmanlann icra etmeleri-fsirketin daha ve-
rimli ve etkin ¢aligmasim saplar. Gorilecegi tzere
katlima yonetim tarzinda aile degerleri kadar i de-
perleri de Gnem tagir ve esas'ofan ise uygun elema-
nin gorevlendirilmesidir.
Profesyonel (Aristocratic) Yonctim, isletme sa-
hipleri ve aile dyelerinin bilfiil iglerin icrasinda yer
almamalanm 6ngorir. Isletme yoneticilerinin aile
tiyeleri tarafindan belirlendigi bu yénetim bigimin-
de, yaunm kararlan ve genel isletme politikalan gi-
bi rgiitiin gelecegini ve biitiniing ilgilendiren ka- '
rarlar isletme sahibi ve aile tiyeleri tarafindan veri-
lir. Bir bagka ifade ile profesyonel yonetimde, islet-
meyle ilgili stratejik kararlann alinmasindan aile bi-
reyleri, isleunenin yonetilmesinden ise, yoneticiligi
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meslek edinen Kigie€ ar.
_tarzinda sirket sahibi veya sahipleri, sirketin gelece-
ge hazirlanmas icin uzun vadeli amaglann belirlen-
mesi, yaunm kararlannin verilmesi, rakiplerin mev-
cut durumlannun saptanmasi ve yurtigi ve yurtdigin-
daki gelismelerin takip edilmesi gibi sirketin tama-
mun ilgilendiren konularla ilgilenirler. Yoneticiler
ise, sirket amaglanna ulagilmast icin para, enerji,
makina, malzeme, hammadde ve insan gibi kay-
naklann etkin sekilde kullanlmasina ve objekdf
standartann belirlenerek bu standartlara uygun sis-
temlerin kurulmasina ve isletiimesine yonelik cali-
malan yiritirer. Ozede aile Gyeleri liderligi, pro-
fesyoneller yoneticiligi iistlenirler.
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.+ Geligim Evreleri Agisindan Aile Sirketleri

Yasam egrisinin her bir evresinde farklt karakteris-
tikler gésteren aile sirketeri; girisimcinin sahip ol-
dugu ve ybnettigi I. nesil aile sirketleri, bilyltyen ve
gelisen aile sirkederi, kompleks aile sirketleri ve
siirekli olmay: bagaran aile girkederi seklinde dort
ana baslik alunda incelenebilir. Dolayisiyla aile sir-
ketlerinden bahsedildiginde genel anlamda aile gir-
keti kavramina' ek olarak, bu sirketlerin hangi yone-
tim tarziyla yonetildikleri ve geligim evresinin han-
gi agamasinda yer aldiklan hususlan da aym dili ko-
nugmak agisindan son derece onemlidir. Bu nokea-
da her bir

aile sirketi gelisime evresinden ve bu ev-

ceite Sl Lamadben cok kcaea ahsermek-

S
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‘Snemll bir kismi-
SR e 1)
rucunun [nang ve

da ¢ogunlukla esin fonksiyonu yoktur. Dolaysiyla, © "

ortak olmak her zaman isletmede birlikte calismak
anlamina gelmeyebilir ve bu ortaklik sadece kajit
{izerinde kalabilir. Yine bu tip aile sirkederinde giri-
simcinin retim, satinalma, sabg, kayit tutma, ise al-
ma ve egitim gibi konulara birebir ilgilendigi an-
cak, isletme biyidiginde isleri ve cahsanlan tek

 bastna ydnetemez hale geldigi icin yeni bir yonetici

istthdam ederek mevcut islerinin bir kismun ona
devreigi sdylenebilir. Pek ok girisimcinin bilfiil ig-
letme faaliyetlerini yritmesi migterilerin artmasina -
katkida bulunur. Bu sayede milsterilerin igletmeye
olan bagliliklan artar ve firmanun nakit akist ivme
kazanr. Ancak miuisteri-girisimci iliskisinin zaman
icerisinde kisisellikten gikartlarak sirkete kaydinl-
mast firnann kurumsallasmas: icin son derece
Snemlidir, -

'Bifyityen ve geligen aile sirketi evresine bakildi-

pinda cocuklann genellikle egitim déneminde ol-
duklarini ve isletmenin, kurulus agamasindaki so-
runlannin bir kismini ¢ézimleyerek biyime déne-
mine ‘girmesi nedeniyle diger aile bireylerinin de,
isletmede galigmak arzusunu tagdiklanm gdrilir.

‘Keza, bir kisim aile bireyinin orak ya da yonetici
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olarak firmaya kauldigin ve bir kisim aile tiyesinin

lenirYani

isletme aile birliginin merkezi haline gelme siirecin-

~ dedir. Aynca bu evrede sirket; ne formalizasyon sii-

recine gegmistir ne de herkes tarafindan aym: sekil-
de bilinen ve uygulanan sistemlere sahiptr. Biyu-
me siirecindeki isletmede pazar payr arug gostere- -
rek sauglann yikselmesine ve kriliga neden olur
ve bu durum borglanma ihtiyacint azalur, hizmeter
ve triinler titketiciler tarafindan bilinir ve talep edi-
lir. Bununla birlikte, aile degerlerinin iy degerlerin-
den daha dnemli olmas: ve aile bitinligtintn sag-
lanmasinda ve korunmasinda igletmenin aracihk
gorevini dstlenmesi durumlan bu evrede de gdri-
liir. 1948 yilinda Vedat, Cihat Koca kardesler tarafin-
dan kurulan ve imalathane dizeyinde kimyasal
madde tretimi yapan Alkim Alkali Kimya A §. kar-
des onakligina tipik bir dmekur.

Kompleks aile girketlerl evresinde, sirkette bir-
den fazla nesil istihdam edilir. Bu girketlerde O¢lin-
cil ve hatta ddrdincil nesle rastlamak olasidir. Bir-
den fazla nesli birarada bulundurmasindan dolayy
kompleks aile sirketlerinde farkli yasta, bilgide, de-
neyimde ve kariyerde ok sayida aile dyesi, keza is-
letmenin biiylimesi nedeniyle de gok sayida pro-
fesyonel ydnetici mevcuttur. Aile ve igletmenin bu-
yumesi ve ¢ok saywa aile dyesinin gahigmast ya da
caligmak istemesi, igletme-aile dengesinin nasil sag-
lanaca@ sorusunu akla getirir, Bununla birlikte sir-
kette calisan aile diveleri kendilering sircket konndan




pulunduklan pozls-

bagka ifa .
' ysonlann geregi olarak aldiklar kararlann gir-

ket gelecegini etkilediginin farkindadirlar.
Holding sirket gorintming yansitan kuzen

q o da her bir .
farkhidir. BU tiir kuzen or-

aile sirketi evresi o

kiiklannn bir kismi biyime eviesin i
dzelligind gésterebilirken, diger bir kfsml ol-
{ gunlagma evresinin karakieristiklerini yanst-
4 tabilir. Dolaystyla her birinin organizasyon
' yapisl, personelinin niteligi, amact ve finans-
man ihtiyacs vb. digerinden farklt olabilir. Olgunluk
evresinde aile girketleri buyiimektedirler ancak bu-
yumenin hizi, gelisen ve buytyen aile sirketi evre-
sindeki kadar hizl degildir. Yani biyime giderek
azalan bir seyir izler. Ancak isletme diriin ve/veya
hizmet satginda maksimum seviyeye erisir. Saug
hacminin artugt krlilig ve biriken fonlan da berabe-
rinde getirir. Isletmenin borglanma kapasitesi gugle-
nirken borglanma ihtiyaci da ayni dbnemde azalr.
Isletme ﬁ:if'asada olumlu firma imajina erisir, rakip-
leri, migterileri ve tedarikgileri kargisinda gii¢ kaza-
rur, dretilen mal ve/veya hizmetler ve pazarlama
ukuikleri cogunlukla diger firmalar tarafindan taklit
edilir, stratejik planlama ve formalizasyona onem
verildiginden sirket politika ve stratejileri gevre ko-
sullann dikkate alacak sekilde suirekli révize edilir.
siirekli olmay1 bagaran aile sirketleri evresi, is
degerlerinin aile deferlerinden dahd snemli hale
geldii bir evredir. Dolaysiyla faaliyetlerin icrasinda
kanbagindan ve guvenilislilikten ziyade isler 6n pla-
na gikar. Analize tabi wtulan isler, bu islerin icra
edilebilmesi igin isi yuriitecek kigilerde bulunmast
gereken ozellikler, islerin etkin ve verimli bir sekil-
de yiurinilebilmesi i¢in ihtiyac duyulan yetki ve so-

de ile aile Gyeleri

rumluluklar ile arag-geregler, yardim alinacak veya
isbirligi-yapilacak birimler ve galiyma kosullan be--
lirlenir. Yapilan bu faaliyeder ise, personel segme
ve yerlestirme, terfi, performans degerleme ve lic-
retleme gibi sistemler igin kullanilarak is degerleri-
nin 6ncelikli olarak uygulandigs bir ortam yaraul-
masim destekler. Yine bu evrede misyon netlestir-
me, vizyon gelistime, strateji ve uzun vadeli plan-
lama yapma ile ilgili calismalar tizerinde duruldugu,
kibk yaninda i ve di§ migteri memnuniyetine
odaklanildigy, toplumsal ve sosyal igerikli amaglann
gergeklestirilmeye caligildige da gozlenir.

Orgiiksel Agrdan Kurumsallagma
Kavrammndan Ne Anlagiimal?

Kurumsallagma kavraminin genel gergevesini giz-
mek ve bu konuda ortak bir bakis agisi geligtirmek
icin kurumsallasma kavmmindan ne anladigimzi
asagida kisaca sunmuk istiyorum.

Kavrama gevresel uyum agisindan bakildiginda ku-
rumsallagma “Cevresel degigme ile birlikte organi-
zasyonel degisimin ve bu degisim dogrultusunda
standardizasyonun saglinmasidhe.” seklinde  ifade
edilebilir. Bu tanumlamada g husus Hzellikle dikka-
1 cekmektedin. Buna gore kurumsallasmig organi-
sasvonlar, 1= Coviesel degisimle budihie degisirder,

i;!etmcnin bulundugu .

2. Bu degisiml oprenirler ve 3- Yeni duruma uygun
11 geligtirirler. '
e sre ise kurumsallagma “Orgiitiin
| ve sosyal ihtiyag ve bas-
1s ve esnek bir or-
si siirecidir.” seklinde tanimla-
bu tanimlamada agurhk, 1- Is-
lerden farkll bir kimlige ve
Sosyal ihtiyaglara uyu-

nur, Goriilecegi dzere
Jetmenin diger isletme
yaptya sahip olmasina ve 2-
muna verilmigtir.

Daha ¢ok &rgiitin sosyal yapist {izerinde duran ve
kurumsallagmanin sireg niteligini on plana gkaran

diger bir tanima gore kurumsallagma ise 'Bh: islet-

menin fonksiyonlann! yerine getirmé bicimini anla-

tan, birlikte orgutlenen ve uyumiu bir butinlik

olusturan diisiinceler, davramis kaliplan ve deger
yargilan ile bunlan goruntr bir sekle sokan arag-g€-.

e
aile girketi statdsunde ele alinabilirler.

syonel Sirketien Nasil Ayrrt

Bir Aile Sirket}, Profe.
Edilir?
Drnyanm neresinde faaliyet gosterirse gastersin bir aile %
sirketini diger sirketlerden farkls alan bir takim ozellikler 3
mevcultur ve bir sirketi aile sirketi kimiigine biiranduren
bu dzelliblerdir. S0z konust szellibleri asagidaki sekilde
ozetleyebilirim.

« Bir girketin aile

sirketi olarak tansmlanabilmesi igin 6n-

celikle, aileden en az iki jenerasyonin isletme yonetimi ile
tlgilenmesi gerekir. Anne/baba-gocuk ortakliklan, kardes
ortakliklan, kuzen ortakliklan ve srekii olmay basaran
ortaklklar binyelerinde en az iki jenerasyorn banndiran
aile sirketlerdir. Her ne kadar kan-koca arasinda kurula 2
aile girketlerinde jenerasyon farks gorilmese de asagiia
belirttigim diger dzellikleri yapilannda banndiklar i¢in

o Yine bu girketlerde isletme politikast coguniukla aile ¢1-
karian ile uyum igerisindedir. Bir bagka ifade ile genellik-
le aile varligimn ve butinligundn korunmas: amacwyla
kurilan aile sirketlerinin, aile deger ve inanglanndan et-
kilendigini ifade edebilirim.

« Aile sirketlerinin ugunci ozelligi olarak diger fakiGrier
yanmda yénetimden sorumlu kisilerin belirlenmesinde ai- ;
le baglarinin onemli bir rol oynamasin: belirtebilinim ve i
genellikle girket sabibinin aile igerisinde sevgi ve guven
duydugu kisilerin, isletme igerisinde de aile igerisinde ol-
dugu kadar girisimciye yakin olduklarins s6yleyebilirim.
e Aile sirketlerinde gonillen bir bagka 6zellik su andaki ve-
ya daba Gnceki yoneticilerin gocuklanmn gofunlukla &5 3
letmenin yonetiminde gbrev almalar ile ilgilidir. Sirket sa- }
biplert gelecekte miras olarak birakacaklars isletmeyi, g0
cuklanmn tammalanns isterler. Cocuklannin gelecekleri-
ni gavence altma almak isteyen girisimciler, onlann fir- §
may sabiplenmelerinin ve isleri 0grenmelerinin, firma- |
min ve ailenin geleced! agisindan onemli oldugunu disi-
narler.

. Aile sirketleri ile ilgil bir bagka konu genellikle sirketin
isminin ve prestijinin, ailenin ismi ve prestiji ile birlikie 4¢-
ligmesine iligkindir. Yani aile bireylerinin toplumdaki et
tilert istetmenin de statristinn ctlder: Dolavisivia aile i




[ Lo : ;
w"r V" regler, bayraklar, rozetler ve renkler gibl simgeler-
ggm.r den olugan bir bltiindar.” §eklinde ifade edilebilir.

'yeteneklere bagli “olmaktan ziyade kabul edilmis
H dligkaniigns yerlegtirmesl, kendisine” 6zgh koltor ©
s10s " olusturmasi, bu sayede diger sirketlerden farkli ve
_§g,, ! ayut edici bir kimlige briinmesi strecidic” seklin-
T de ele alinabilir.

#¥= Gonilecegi izere yukandaki 6zelliklerin ortak nok-
tasinda igletmenin Snemli bir kismunin yénetiminde
ve kontrolinde tek bir ailenin egemen olmasinda
yatar. Bu durumun baglica nedenlerinden biri ola-
rak, sermayenin 6nemli bir kisminin y&netimi elin-
de tutan aile tanrafindan konulmas gésterilebilir,

reylerinin sletmede bilfil galgp ¢ahsmadiklars degil, ta-
sidsklars soyads Gnem kazanr.

o Aile girbetlerini diger sirket, ayiran bir bagka 6zel-
"lik de aile bireylerinin isletmedeki &orevlerinin, aile igeri-
-'sf'ndekf durumlanrim da etkileyebilmesi ile ilgilidir. Isletme-
de bagari ve gigla bir pozisyona sabip olanlarn aile
iginde de gagla bale gelme olasiliklars yiksehtir :
* Aile sirketlerinde dogal bir korumann varhgmdan soz
edilebilir. Bir baska ifade ile galisma kosullan aile ayeleri:
nire sirkette saghgimns teblikeye sokmayacak sekilde dilzen-
lenebilir, dogum ve ynlik izinler ile cahsma saatleri boms-
sunda esneklik gasterilebilir.

o Aile sirketlerinin_genel karakteristiblerinden bir digeri
olarak aile normlanmn, aile sirketlerinin biyitk bir co-

Afle §irkotlerinin Ustinlik, Zayftsklars ve /"

Avantaflars .0 0,
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s ortak kurallarla, standardarla, prosedirlele calisma . lerinin sayisi ye Gnemi her gegen Bster-
i Wecican. 1557 31 bihie e

“mektedir, 71997 ki “Tbaryle: R

" (ABD., Kanada, Meksika) halka agik sirketlerin % :
60'inin, bitdn isletmelerin }‘(:;'ifﬂ'smln;* ABD'de ’
faaliyet gésteren  sicketlerin ‘% '95'inin; Sili'de %

90'wun; ltalya'da % 99'unun; Ispanya'da % 71'inin
ve 1996 yili itibariyle Tirkiye'de kiigiik ve orta
Blgekli isletmelerin % 94.1'inin aile sirketi olmasi
bunun tipik bir gastergesidir. Aile sirketerinin
sayisindaki  bu artigin  dlke ekonomilerine
sapladiklan katma degerin giderek artmasina yol
acugt da bilinen bir durumdur. Dolayisi ile
ekonomik etkileri yaminda istihdam yaratmada,
toplumsal ve siyasal agidan denge unsuru olmada
ve bolgeleraras kalkinmay desteklemede de olum-
lu etkileri gorillen aile sirketlerinin saglhkli bir
sekilde incelenmesi, verimliliklerinin sorgulanmast,
daha baganh ve kil hale. getirilmesi, giiniimiiz
yonetim bilimcilerinin dnemli ilgi alanlanndan biri
halini. almgtr. Bu noktadan harekede aile sirket-
lerinin'sahip olduklarr handikaplar yaruida avania-
jlan da bulundugunu ve avantajli hususlanni daha
guclendirmek ve dezavantajl yénlerini minimize
eunek suretiyle etkinlik ve verimliliklerini
arturacaklanm séylemek yanlhs olmayacakur. Yani
aile sirketi  biinyesinden kaginmak degil, is
* deperlerini daha fazla 6n plana ¢ikartmak ve bu
degerlerle hareket etmenin avanujlanndan yarar-

25 e &
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{2y Buraya kadar yapilan tanimlamalan dzetlemek ge- -... Aile reisinin ya da aile ferﬂe:in,c{gl hg{!}nqgl bldnln':"'g’('
i . rekirse kurumsallasma "Bir slrketin kigisel tarz ve . ailenin -gegimini:saglamak - ve/veya': gelgceglnlf ‘4?26;:-
e by maktan ziyade .- glvence aluna almak amacyla kurulan aile sirket- oo
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lanmak; aile de i

gunlugunda kullamimass ile ilgilidir. Aile degerleri ve
inanglan, orgatteki islerin yapiima seklini, kisiler-arasin--
daki iliskilers, islerin yapsimast sirasimda kullamlan yon-
temleri vb. kisacass 6rgit kiltiring onemli Gl¢iide etkiler.
* Aile sirketleri genellikle aile bireyleri tarafindan kurul-
tugundan kapals bir gérinim arz eder, Dolaysstyla bu
sirketler finansal zorluga dustiiklerinde halka agilmaktan
jt der “borglanmaktan gok aile bireylerinin mali destegini
imayn tercib ederler. Bu tercibte sirkete ligkin bilgilerin
aylasiimak istenmemesi temel rolid oynar.

¥ Tipik bir aile sirketlerinde genellikle yonetsel kademelere
hnacak personel aileden ve akrabalardan temin edilir
5¥har sirketlerde gaveniliriigin uzmanhktan once geldigi
balte.-a; tkers aile digndan yonetsel kademe-

e
’.Y:.J.:? S A A ; -.-ww-- gLy

liikle aile’

aile dyelerine Oncellk fanmir, 4t £ TR
%zwwfwwmm araktercobled e it olarah
Wicia o Gl behnacghs s b rkederds frma
24bA.ile tepe yometicinin gogunlukla ayms kisidir. Kurucu
riaklarin (girisimet) by boldma, kendi saghklan ye-
deyken firmalanns bir baskasina devretmeyi dasan-
«zler. Firma sabibi olduklan icin genel madanin yada
Inetim kurulu bagkaninin hendileri olmalannin normal
dugunu babul ederfer

ve i§ degerlerinden daha fazla faydalanilmasiny
_ saglayacak sekilde yonlendirmek son derece Onem-
lidir. Aile sirketi olmanin beraberinde getirdigi
avanjlar finansman, yonetim ve kurum kil
olmak iizere ii¢ ana noktada degerlendirilebilir.
Alle sirketlerinin sermaye piyasalannin gelismedigi
veya az geligtigi kalkinmakta olan ilkelerde, ser-
maye sorununu ogunlukla kendi iglerinde ¢&ziim-
ledikleri goriilir, Sermaye piyasalannin gelismedigi
lilkelerde fon teminine ve kullanumina yonelik arac
kurumlar suwhidir, Bdyle bir ortam igerisinde aile
sirketleri cogunlukla fon temininde ailenin menkul,
gayrimenkul ve nakdinden; mevcut fonlann kul-
lamiminda ise kurucu ortak bagta olmak tzere aile
biyiklerinin digincelerinden  daha ¢ok
yararlanurlar. Ozkaynaklann; sermayenin &nemli bir
kismunt olugturmast, diganda sirketi glgld konuma
getirir. Aynica girket finansman agsindan zor bir
déneme girdiginde ortaklar gelirlerini  diger
sirketerdeki ortaklardan daha kolay feda edebilir-
ler. Cink{ ailenin adiyla bitinlesen sirket, ailenin
gocugu gibidir ve girketin iflas etmemesi icin gerek
girisimci gerek diger aile Uyeleri, gelirlerinden ve
mal varhiklanindan kolaylikla vazgegebilirler,

Yine aile sirketlerinin, sermayenin onemli bir
kismina sahip olmanin getirdigi avanmila, teknik ve
idari konularda veni yontemler uveukimak ve veni

s
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elmek if¢ gill kararlan daha

fusa_ ., zamanda Y.Lalggqu;nm". gdylemck

maz. Aile olmanin avan e
d0soncees daba gatice SOYencal Doy
' esi hedefled gok daha gergekei bir
" sekilde belirlencbilir ve orgiltsel amaglar daha
kolay bitonlegtirilebilir. Aynca girgimcl ve diger
aile bireyleri, gocuklarimin iyi bir ogrenim
gormelerini ve iyi kosullarda yetismelerini arzu
ederlerken, aynt zamanda personelinin kalitesini de
arturarak orgut verimliliginin yiikselmesine katkida
bulunabilirler.
Aille sirketlerinin sahip olduklan bir diger avantajin
birbirlerini  raniyan bireylerden
¢cin ekip sinerjisinden maksi-
labilmesi oldugunu ifade ede-
bilirim. Dolaysiyla bu sirketlerde isin ylritilmesi
esnasinda herhangi bir sorunla kargilagidiginda
cahsanlar (aile bireyleri) genellikle _ birbirlerine
yardima  olurlar, eksikliklerini kapaurlar ve
yapilmas: gerekenleri s6ze. délcheden icra ederler.
Aynica, isletme politikasinda deévamlilik ve tek diize-
lik daha kolay saglanabilir. Keza girisimcinin sirketi
xurmasindaki hedef diger aile fertleri tarafindan da
sirketin kuruldugu ik, ginden ber bilindigi ve
paylagildigy icin, isletme politikalannda tek diizelige
daha kisa zamanda ulagilabilir.

sirketin
, olugmasindan otard i
y mum dlgiide yarariant
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olmasi nedeniyle bu sirk

degerlerini etkiler ve aile kil

olugan &rgiit kiltirinin galisanlarca kabul orani
anar. .
Ppeli Ya Dezavantaflars?

tajlar yaninda

Aile sirketlerinin, sahip olduklan avan
birtakim dezavantajlan da bunyelerinde tasidiklan
acikur. Bu dezavantajlann iki ana nedenden kay-
nzklandig: diisinalebilir. Bunlardan i{ki sirket
sahipligi ve rol belirsizligiyle, digeri ise geleneksel
degerlere baglilikla ilgili nedenlerdir. Belirtilen
nedenlerin yol aguig1 problemler cogunlukla
finansal, yonetsel ve kiltirel konularla ilgilidir.
Burada aile sirketlerinin ragimalan olast dezavania-
jlan sistemnatiklik agisindan avanmjlanna benzer
sekilde ele almak istiyorum.

- Aile sirketlerinin finansman agsindan tagryabilecek-

leri en ciddi dezavantajlanndan birisi 5i|fke3_(in
byame hizinn disik olma olasihigidur. Bu karak-
teristik, dzellikle de ailenin gayrimenkul ve nakit
giiciiniin fazla olmadig y2 da sirketin borglanmaya
olumlu bakmadigs durumlarda daha da yuksektir.
Aynca bor¢ alnmasina olumlu yaklagisa bile,
ailenin mal varhgmun az olmasi nedeniyle borg ver-
iimek istenmemesi ya da borglanma maliyetinin

Ote yandan aile sirketleri taninmiy bir aile veya

oludar. Aynca olumlu imaj igletmeye karsi guven
duygusunun olusumuna da yardim eder. Aile
baglan kendilerini ise adamug bir yonetim kadrosu-
nun olusmasini saglar. Sirket aile bireyleri
tarafindan kuruldugu igin sahiplik duygusu yogun
olarak yaganir ve bu sahiplik duygusuyla beraber
pazar paymn arunlarak isletme surekliliginin
saglanmasinda tempolu gekilde gahgilir. Ailevi
iligkiler yetenekli aile bireylerinin, bagkalan yaninda
caligmalan yerine aile girketinde galigmayr tercih
etmelerine neden olur. Aile iginde igin niteligine
uygun kisiler mevcut ise, bu kigiler bagkalannn
emrinde ¢aligmaktan ziyade ailenin sahip oldugu
firmada c¢algirlarsa  yiksek bir performans
sergileme olasihklan artar. Aile bireyleri kigik
yaglardan itibaren ig ile ilgili pek ok bilgiye sahip
olduklanndan isi kolaylhkla ve erken yaglarda
Ogrenirler. Bu nedenle ise ve isletmeye uyum
sorunu aile girketlerinde ¢ok daha az yaganir.

Aile sirketlerinin sahip olduklan bir diger avantaj da
wicln: bir korame kiilininin . olusmasimin aiha

7
abililer. Bu baglamda rakipler, tedarikgiler ve
—musteriler nezdinde olumlu bir imaja ve guce sahip

suslarda da gaglikler dogabilir. Yonetimdeki aile

bireyleri, kann dagiuminda cocuklannin da dugu-

nilmesini talep edebilirler. Aynca kar dagium ile il-

gili seneden seneye degismeyen istikrarh bir politi-

kanun belirlenip uygulanmasi konusunda aile birey-

leri arasinda fikir aynlklan da gorilebilir. Yine bi-

rinci ve ikinci nesil arasinda yararlanilmas: muhte-

mel finansman kaynaklan konusunda da goris

farklihiklan ortaya gikabilir ve bu gorig aynliklan
ciddi gaugmalann ortaya ¢ikmasina zemin hazirlaya-
bilir.

Diger taraftan aile sirketlerinin bir diger dezavantaj)
da profesyoneller ile ilgilidir. Aileden olmayan
yetenekli profesyonellerin aile sirkederindeki yik-
selme olanaklannin sirh oldugunu  diginerek
gorev almak istememeleri veya bagka kuruma
gegmek igin uygun bir firsat yakalamaya ¢ahgmalan
yitksek bir olasihikur. Cogunlukla bu tir sirkederde
tepe yonetim ve kritik gorevler igin nitelikien
ziyade kanbagimn ya da giriyimciye yakinh@in
temel kriter olarak kullinilmas: tepe yonetime ytk-
selmek ve firmada soz salibi olmak  isteyen

s

. iletisin, tutum, deger ve L e i
e shleterde oot kuietionn

- TN, Girlsimcinin  ve «diger " aile 2
3 ':u:cm b::‘nlms' & fﬂkigd fikirleri uygulamalan . olusumu ve paylagimy ,kolz)'dﬂ Kot d};l,lroro ﬂcé, 3
B e A% dipqmasina’ gerek e dlenang e gdeberel poos Upindep F s
i’ goletfaz 2}%’;‘1 MR AT T ]43,4'“- 2 '@W‘: e ve. olay:ben-27 ..
‘61‘&?2'(!19!‘%”3{%2 _,a,’c, y'ya. da lhuyac v YU- g ;rd-ege,-rryc,-kumua{!- -am.&;»q‘,ﬁi’-"“.ﬁ{” ¢ o l’-"-‘.-‘-g;‘?‘d;”’-"

qoImadiB B s b ian g oy yarardaniarak  imsenir. Aile degererl, jnanglan, kurallan

jtriinGn. eddsiyle.

e

wd

yiikseklizi gibi hususlar da diger olumsuzluklardir.
Keza, kann dagium ve si:Eetin ﬁﬁl xmae yo-

etilmesi_icin_gerekli disiplinin_ saglanmasi gibihu-
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§ta girisimei olmak
aile biiytiklerinin
@rzina sahip olmalan

tepe  yonetimdekj
merkeziyetgi bir yOnetim
(yani yetki devrine olumlu

isabetsiz karar alma veya kamnn»somrnlulugunu
almak  isteméme gibi durumlarl, karsilagilma

olasihig: yiikselecekrir ve calisanlann Yarauciliklan
engellenecektir.

olarak Yasanan

causmalannin

————Ozellikle-de-verimlili

yonde etkilemesi ihtimalidir. Bu gibi duruml

Aile sirketlerinin §ogunda mevcur bulunan is
animlan uygulamay, yansitmayabilir ya da bunlang
belirgin olmamas: otorite ve rol ¢augmalanna yol
agabilir. Aynca yetki ve sorumluluklann agik olma-
masinin koordinasyonsuzluga neden olacagi da
agikur. Bu durum sonucunda ise firmanin kangiklik
ve belirsizlik yasamasi ihtimalj oldukea yiiksektir.
Keza ataerkil yénetim sonucunda degisime diren,
gereginden ¢ok kuralailk, adam kayirma, organiza-
syonsuzluk, isabetli kararlann azhigy gibi zaafiyetler
aile sirketlerinde sik rastlanan olumsuzluklardandr,
Aile sirketlerine 6zgil tipik bir diger dezavantaj ise,
aile ¢ikarlan ile is ¢ikarlannin uyusmamasi ve
bunun sonucunda isletmede verimin azalmas;
hususudur. Bu uyumsuzluk neticesinde ¢ausmalann
cogalmasi, is tatmininin azalmasi, moralsizlik ve
motivizasyonsuzluk ile beraber belirsizlik durumuy-
la da karsilagilir,

~Planlamaya .yénelik gerekli kurumsal dizen-

lemelerin yapilmadign aile sirketlerinde, yésnetim-
den sorumlu ule bireyinm olumu veyi gilisamaya-

in, vris segimi
Ve aragtirma
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gin-azalmas; kaginilmaz bir-trat
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olumsuyz etkilere
Profesyone] Yoneticilerin olmad,
oldugu ajle sirketlerinde rastla
(conservau'sm) bir diger ne

21 ya da sayicy oy
nabilecek fUtuculuk

Nihayet ajje sirketlerinde ajle kararlan ile is kara,.
Ianp'm icice gecmis olmas; ve aralannda denge
kyrtilamamas, isletme faaliyetlerinin cogunlukla ajle
ve.is icin tatmin edici bir verimlilikte icra edilmesi-

ince Snem verilmeyebilir.

Ote yandan ajlede egitimden ziyade i§ yasamina
Snem veriliyorsa, igletmede ¢alisan aile bireylerinin
egiim dizeyleri diiik olabilir. Bu durum ise, is
icin gerekli vasiflara sahip olmayan aile bireylerinin
igletmede istihdam edilmelerine ve dogal olarak,
uzun vadede igletmenin amaglanna tam olarak
erisememesine neden olabilmektedir, Pek cok aile

kil degisim karsisinda meveut normlara, yap,
ve kunallara agin derecede bagly kalmay ve
degisime direng g3stermeyi destekler.

Alle sirkederi verimliliklerini bir taraftan yukanda
belinttigim avanuajlann giglendirerek diger amftan
dezavantajlariny minimize etmeye ¢ahsarak
arumbilicler.  Aynea by sirketler,  tagimulan
muhtemel avanuj ve dezavanuilar hakkinda bilgi
sahibi olarak kendilerini etkinlik ve verimlilik (izer-
ne i kolay odaklayabilirler,




