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AILE-SIRKET
IKILEMI

Pek cok derginin,
gazetenin
gundeminden
dusmeyen; cok
sayida kisinin

séyleminde yer alan;
farkll kisi ve
kuruluslarca énemi
vurgulanan sen
yillann moda
kavrami: Alle Sirketi. ..
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Aile sitketi, “ailenin gecimini sojlomak

ve/veya mirasin dodilmosini Snlemek
emocryla kuulan, ailenin gegimini soglayan
kisi tarafindon ydnetilen, ydnetim
Linadd (! 4.

o

anemli bir k aile

Gyelerinin istihdam edildigi, koratlonin
chinmasinda biyik clcude olle Gyelennin et
oldudu ve aileden en az iki jenerasyonun
kuwmda ¢alighdr jickel® yo do “hisse
gogunluguna veya kentoline sahip, ayni
kot veya soyodini logryan kisilerden clusan
siket” clarck tonimlanabili

Aslinda bu kaviamin kerusulmaya boglonmas:
ve neminin fork edilmesi dinya genelinde
de ok eski danemlere rosflomeyor, Ne zoman
ki ulke ekonomilent buyik krizler yogyor,
issizlik artyor, kisi bogina digen goyni safi
milli hasda azolryor, igletmelenin Gnermleri bir
kat doho onayo gkiyer. Degisim hzinin oy
gostermesi, dinamiklenn ekonomik gefigmisiik
dizeyi ile sivekli degismesi, bilginin hizda
eskimesi, ilkelararas: dengelerin yer
degistirmesi ve nihoyetinde rekabetin
siddetlenmesi, is dunyosin: sirekli olarak
setikte durmaya itiyor. Bu ofamda aile
isletmelecinin durumu bz doha azellidi. Bu
igletmeler bir tarafion foalyederini surekli
kilabulmek, kurum imaijlann gudlendirebiimek,
oplimum karla coligobilmek, diger kuum ve
kurvluglardan fark ve oyt edici kimlige schip
clobimek kin coba harcyodor. Diger tarofion
do aile sadokatini ve kimlgini giclendimek,
alle duygulanni beslemek, birik ve
beraberligini gelistimek, ailenin onak
gegmiging sohip gkmak igin aile ve is
dinamiklerini dengede tmonm zodudunu
yosyarlar Ulka kilhiiderinin, oile Uzerindeki
derin elkisl, ailenin ve igletmenin igersinde
bulundugu gelisim evreleri ile yosom
dongulerinin ve nihaye! foaliyet gostenlen
sekixiin karokleriskerd dikkote olinmodinda,
30z konusy zoruk ¢ok daha derin bir hal
alyor. Alle igletmelerinin yogam siveleri Gzerine
yopilon oraghrma sonuclon by zodugu adela
vurgular aitelikte.

Amerika'da her 100 sitketten 3.4'0;
Ingillere'de ise 3 2'si igincd [enerasyona

o d;

yor. Ulkemiz igletmel yosam
sureleri dikkote olindiginde yosom suresi
oranin 1'in altina seyremgini sdylamek yonks
olmayocakhr. Dinyo' min en eski ve
halihazrda foaliyet gsteren ile iglelmesinin
578 yiinda Joponye' da [Kengo Gumil, 718
ylinda Japonya' da [Hoshil, 1000 yilinda
Fransa' da (Chaten De Goulaine), 1141
ylinda liclya’ do (Barone Ricasoli) kurulmus .
olmasing ragmen, ulkemizdeki aile
igletmelerinin en eskisinin 1777 ylinda [Hoo
Bekir Lokum) fsionbul” da kuruimus olmasi bu
gonisi dogrulor nitelikledir. Bu durumdo ne
yopilocok? Alle igletmeleri kendi kendilerine
mi birokilocok? Alle, isletmaden ihrag mi
edilecek? Cozim yoly nedir? Ise bu nokloda
son yillann begenilen bir baska kavromi
karsimza gkiyor: Kurumsallogma; bir baga

ifade ile. Degizim Kiltory Yaraima.
Kurumsallagma/dedisim ki yoroimo;
igletme sohiplen ve yoneticileri ocisindan ele
clindiginda, bir sirketin, kigilerden bogimsiz
olarok kurafloro, stondartioro, prosedurdere
schip clmosi; dedisen cevre kosullonni akip
eden sistemleri kurmas: ve gelismelere uygun
olarok organizasyonel yopusini olugturmasi;
kendisine 62gu selomloma bigimlerini, iy
yapma usul ve yontemlerini kiliru holine
getirmesi ve bu sayede diger jirkeflecden
forkh ve oyt edici bir kimhge burinmesi
strecidic geklinde ifode edilebilir. Fork ”
edilecedi izere buradoki anlays, dni ;3??‘5"
kogullanm dikkate almayon, kurumsallogmay:
kat kurallar ve standariar manzumesi olarak
ele olan yakloyimdan forkhidie. Alle sirkefleri
ogsindan ele alindiginda ise, kuumsaliogma,
aile ve isletme etkilegiminin dikkote olinmos:
sureliyle, cilenin bulinkiguni koryocok ve
sicketin yasomine surekl hilocok bigimde sinerji
yorchimas; herhangi bir keiz duumu
yosanmodan potansiyel risklerin
degedendinlerek iglolmenin pargolonmasine
Snlemeye yanelk ve kigler izerine
odablanmayan sisemlere sahip olunmosi,
dedisen pryasa ve aille dinamiklerini dikkate
clarok bir larafian vygulomolar arasindo
siandardizasyon sodlanmasi, dider tarahan




kah kurallar icenisine sikigmeyon esnek bir
yopinin clusturulmoss; aile ve isletme clorok
farkli ve aywt edici kimlige borinil

hiyetarsiye dayah lowirlar ve uygulomalor
goridin. Fark edileced Gzete ofle v isletme
dinamikleri bitbiderinden forkli ve aynt edici

sirecidir. By perspekiifien degedendinid §inde
aile sickellerinin nesilden nesile okislanndo

uzetinde durmalon gereken ilk konunun, aile
ve isletme ikilimi yosomayocaklon sistemler
lurmolon olocodr oglkr. Aksi durumdo oileye,
isletmeye kyoda doha fozda Gnem verilmesi;

isletme iletisimini, iliskilerini k

ok sayida ozellige sohiplerdir
Bu boglonma vzerinde durvlmasi gereken
coemli bit huws vorde. “Allerigletme dengasini
kurmak igin neler yopilmalidi? Ayogida, bu
hususlor kisaca ogiklanmakiadir,
Kontrol: Allenin; ailedeki, isleime

Lena Jeki koroe alank

stratejik tercihlerini olumsuz yonde
elkileyecekir. Diger tarafian igleimeye apin
Gnem verilmesi ise; ails iletisimini, kimligini,
sodokofini, zomanin ve duygulonini
osindirocokhr. Oysa ki; cile ve igletme
sisternlerinin bogarnl bir gekilde beroberce
degerlenduilmesi neficesinde, hem guven ve
aile 1oahhidi olugur, hem de e anh olorak
isletme etkinligi soglamrken ailede uyum da
korunur. Unutmomalidir ki, oile ve is ik ayn
kovramdir. Ailede dogumla gelen ve hayat
boyu siiten bir iryelik durumu sé2 konudur
Ihtiyaglara dayali finans vardir, vyelere esit
mucmele esashr. Alle ayni zomando,
duygusal bir yaprya dayanir. Ebeveynlerin
hokimiyeti s8z kanusudur. Kigisel gelisime ve

iplgindeki ve ¢
ve konu ile ikgili kotor merciinin belilenmesi
Kariyer: Aile Gyelerinin performansa daych
kariyer yollonnin gizilmesi
Sermaye. Alle Uyelerinin yohnim yopocaklon

Unutulmamalidir ki, cile ve is iki ayn kavramdir.
Alilede dogumla gelen ve hayat boyu stren
bir Cyelik durumu séz konudur. intiyaglara dayal
finans vardrr, Gyelere esit muamele esastrr. Alle
ayni zamanda, duygusal bir yapiya dayanir.
Ebeveynlerin hakimiyeti séz konusudur. Kisisel
gelisime ve dile bireyleri arasinda karsilkli ilgiye
énem verilir. Oysa ki, isletrede Uyelik, yetenek
ve deneyim esas alinarak Ustienilen pozisyon,
is ile iliskilendirilir.,

mumkiin oldugunun kabul edilmesi

Alle Degerleri: Alle degederinin, hedaflerinin,
genel kultirel szeliklennin; igletmeyi, diger
bogka fokioderden ¢ok doha fuzlo ehdediFinin
farkina vonlmas,

Cevre Kogullon: Ig ve dig cevre kogullannn,
igletmenin vzun donem yosayabilifigini ve
gelecek pedormansini etkilediginin bilinmesi;
fima yetenellerinin (slatme strotejisi izennde
kitik bir etkiye sohip cldugunun anloglmas:
Ozetlenecek olursa, aile ve idetme birbirinin
vazgecilmez bitinleyici temel porcalond e
Dolayisylo, aile pahasing isletmenin vor
olmos mumkin clomayocod: gibi, isleimenin

ve jayet gerekliyse kendi y lanni diger
oile bireylerinin gkadanno zoror vermeden
sitketten cekecekleri veya satacoklan
sistemlenin olugtunlmast

Cahgmo: Alle Uyelerinin, kisisel ve is
yagormlonmin ig ice olmasindon dolays
yosayocoklan catsmalann ¢ozim otamlannin
ve kogullonnin belidenmesi

Kiltor: Planlonn ve eylemlerin
gerceklestiriimesinde, aile
kullondmass ve bu nedenle alle Igletmesi
kil , oilenin belidenmiy degerlerini

MYa- 1)
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aile bireyleri arasinda kargilikh ilgiye Gnem
verilir. Oyso ki, isletmede Oyellk, yetenak ve
daneyim esas ohnarak Ustlenilen pozisyon,
is ile lligkilendirilir. Burada, neden sonug
iligkisine dayoli bir yop: vardir. Finans (Gcret)
pedormansa, beceriye, bilgiye dayonir. Kor
omogh hizmet ve irinlere odoldonikr. Yénetim
kuruly ve genel madiin hokimiyeti s6z
konusudur. Esit muameleden ziyode

temsil etmesi

Yagam Egjrisi: Allenin ve lsletmenin
dénigumlerinin, yeni micodeleler yaraton
éncedan lohmin edlebilir ve eviimsel bir
niteligi olon yogom cembererini izlediblerinin
forking vanlmas: ve bu dogrultuda énlemler
alinmoss, skolefiler gelistirlmesi.

Ogrenme: Bir kisinin kendi deneyimlerinden
ve bagkalanmin deneyimlerinden ogrenmesinin

pah da ailenin var olmos: istenen bir
durum oimayacakhr. Bununlo bidikle, oile ve
is dinamikk birbirine k lmasi, cile

lenne, boba, cocuk vb ) ve igletme (genel
midir, yanetim kuruu bagkon vb.| rollerinin
ic ice gegmesi, dilin kigisellegtinimesi, duygu
e montgin yer dedisimmesi, oile taohhodinin
soflanomamay, ke gerekenden fazlo zomon
aynimas; ailenin dagilmasing, yletmanin
foaliyetine son vermesine, sok doha Gnemlisi
bit doha kolaylikla tomi eddemeyecak
givensizhk otominin olugmasing sebebiyet
verebilecekiit

21
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Kurumsallasmada
0asari regetes

Bir sirketin kusaklar

urumsallasma, genellikle aile hip bulunur. Tiirkiye’de KOBI'lerin

boyu yasayabilmesi < sirketlerinin hayatina devam  kurumsallasmalar konusunda da.nlxs—

icin tek sart var: etmesi ve daha da biiylimesi manhk hizmeti veren az sayldakékx)n-

K ] igin sihirli bir regete olarak gérii- sandan birisi olan Yrd. Dog. Dr. Ebru

K(I;I]'?‘l}{?sa aslri)a' liir, inisiyatif sahibi bir girigimeinin Karpuzoglu'na bu alan yasanan so-
€r1cin buis

bityiik sirketlerden daha

kurdugu ve basariya ulastirdign bir
sirketin daha da biiytimesi, alanmin-

runlan ve neler yapilmas: gerektigini
sorduk. Deneyimli danisman, bize bu

da derinlesmesi ve yasamini sonra-
ki nesillerde de siirdiirebilmesi igin
kurumsallasma sarttir. KOBi'ler soz
konusu oldugunda ise, kurumsal -
lagma kavram genellikle en son
akla gelen secenek olur. Bi-
reysel girisim enerjisi disinda
sirketin siirekliligini saglaya-
cak kurumsallasma etkisi goz
ard1 edilir. Oysa KOBI’lerin
yasamum  siirdiire-

bilmeleri  igin
kurumsallag-
ma siiregleri
yasamsal
Oneme sa-

: . siireclere iliskin son derece ogretici
zor, ama imkansiz degil.

seyler anlatt.
Haber. Cagr1 Erken KOBI'lerin dinamizmi
éldirilmemeli
Kurumsallasma  denilince akla
oncelikle biyiik firmalar gelse de,
KOBI'lerin kurumsallasmadan uzak
olduklari anlayisinin yanhs oldugunu
savunuyor Ebru Karpuzoglu. Yapilan
geregi biiyiik &lgekli olmasina gerek
duyulmayan sektérlerde is yapan fir-
malar bu konuda iyi bir 5rnek olustu-
ruyor. Ornegin, yazihm, donamim fir-
malar, bayiler, danismanlik ve egitim
firmalari, ana okullar, distribiitsrler
vb. Bu firmalar isin ozelliginden kay-
nakh ciice, kiiciik ya da orta slgekli
yapilar. Bu firmalara sadece personel
sayis1 az diye kurumsallasma diizeyi
disiiktiir demenin yanhs oldugunu
séylityor Karpuzoglu ve kurumsallag-
ma stireci denildiginde temelde dsrt
asamamn soz konusu oldugunu be-
lirtiyor: Hukuki altyapy, bireysel or-
gutsel amag uyumu, kurumsal kimlik
kazanma ve varligin surekliligi.
KOBI'lerin en énemli 6zellikleri kus-
kusuz dinamik ve esnek olmalar:, Ku-
rumsallasma ise, dogrusunu soylemek
gerekirse her adimin disiiniilerek atl-
mas: ve belli bir sistem icinde cahismak
demek. Bu durumun KOBI'lerin
dinamizmini etkileyip etkileme-
digi meselesi biiyitk énem ta-
styor. Uzman, yazih standart,
prosediir ve siireclerin énemi
lizerinde duran ve ancak bu
sayede igletmelerin kisisel-




DOSYA > kobi diinyas:

likten kurtulabileceklerini ifade eden
katt kurumsallasmamn isletmelerin
kurallar igerisinde hapsedilmesine yol
agabilecegine dikkat gekiyor. Kurum-
sallasmamin 6ngordiigii kat yapr ve
kurallar manzumesi, degisime dayal
rekabet ortaminda isletme basarisim
olumsuz yonde etkileyebilir diyor. Kar-
puzoglu, kurumsallasmaya yonelik bu
tiir elestirilerde kismen hakhhk pay
oldugunu, bunun kurumsallasma-
» katy, esnek olmayan kural, yap ve
prosediirlere sahip olma bicimindeki
alglamadan kaynaklandigim séyliiyor.
Oysa, kurumsallasmadan, isletmenin
sade, farkhlasabilen, esnek ve 6zerk bir
yap1 ve anlayisa erismesinin anlagilma-
s1 gerektigini sdyliiyor.

YRD. DOG. DR. EBRU KARPUZOGLU
Kurumsallagma, bir sirketin, i¢ ve dig dinamikleri
dikkate alarak, piyasa ve marka degerini artuma
ve deger yaratma, yatuumnin geri déniis miktann

DETAY

KARAKTERISTIK KOBI
OZELLIKLERI

» Bagimsiz olma: Her ne kadar
mugteriler, finans kurumlan gibi
cevresel kogullar girket lizerinde baski
unsuru olsalar da, sirket sahipleri
hareket serbestisine sahiptir.
» Girigim yetenegi: KOBI'ler girigimci
ruh sayesinde kurulurlar,
» Kigisel iligkiler: Girigimciler firma igi
ve digy, ig ile ilgili kurumn ve kuruluglarla
birebir diyalog igerisine girerler,
» Sahiplerine iligkin 6zellikler:
Girigimci, igletmesi igin parasini,
prestijini, enerjisini, kisacasi her seyini
ortaya koyar. Isletme sahibi fillen
isletmede galisir.
» isletme yapisina iligkin 6zellikler:
Yonetim islevi, firma sahibi tarafindan
yUrataLdr, Firma sahibi tek otorite oldugu
igin karar verme hizi yiiksektir. En az iki
jenerasyon isletme y&netimiyle ilgilenir.
Isletme politikasi aile gikarlarn ile uyusur,
Firma sahibi ile tepe yénetici ayni kigidir.
Genellikle siparig Uzerine tretim yapilir,
» Personel sayisi: KOBI'lerde resmi
istatistiklerin sadece sigortali galigan
kapsamasi, galisanlarin niteligi, galigma
slireleri ve sayilar hakkinda bilgi
verememesine neden olur,
» Makine sayisi: Makine sayisi az
olmakla birlikte, farkli niteliklerdeki
makineler séz konusudur.
» Uretim kapasitesi: Genellikle isletme
buyukligo ite ayni anlamda kullanilir ve
buyuk isletmelere gére diistktir.

£0g , geri dnily sitresini kusaltma gibi amaglarla
{dari organlanin olusturulmas:, yonetsel ve finansal
sistemlerin kurulmast ve igletilmesi sirecidir,

Kusak devrinde bagari formuli
Ebru Karpuzoglu, sirket yonetimlerinin
kusaktan kusaga devredilmesinin kritik
bir asama oldugunu, bu noktada pek
ok noktaya dikkat edilmesi gerektigine
dikkat ¢ekiyor. Uzman, aile iiyele-
rinden aile ve isletme konularindaki
diizenlemelere iliskin taahhiit ahnmas
gerektigini belirtiyor. Bu taahbhiitte,
isletmenin aileye ait olup olmamasinin
gerekliligi, ailenin sirket sahipligi-

ni elinde tutma istegi, girisimeinin
vefatinda sirketin ne olacag, mali
durumun nasil etkilenecegi, isletmeyi
kimin yénetecegi, ortaklarin ve ist
diizey yoneticilerin bu konularda fikir
birligine varip varmadiklar net bir
sekilde ifade ediliyor, [dari organlarin
olusturulmas), miras planimn yapl-
masl, aile anayasasimn hazirlanmas,
aile konseyinin olusturulmasy, aile
tiyesi olmayan profesyonel yoneticilere
iligkin kurallarin saptanmasi, akraba
politikalarinmn olugturulmas, evlilik
sozlesmeleri, emeklilik sonras: giiven-
celer, hissedar sézlesmeleri, finans
ybneticilerinin pozisyonu, risk toleransi
meselesi, yoneticilik vasiflarmin de-
gerlendirilmesi gibi pek ¢ok noktamn
ayrintih olarak diizenlenmesi gerekti -
gini belirten Karpuzoglu, biitiin bu asa-
malarin kurumsallasmanin basarisinda
tnemli oldugunu belirtiyor. vr

INFo

KURUMSALIASMANIN
KOBI'LERE FAYDALARI

Ebru Karpuzoglu, kurumsallagma
siireclerinin KOBi'lere faydalarini
soyle siraliyor:

» Planlama aligkanligini kuruma
getirmesi nedeniyle, kurum iginde ve
diginda meydana gelen degisimleri
takip etme, bu degisimlere uyacak
esnek yapilan olusturma, degigimleri
ongdrerek sektériinde kalict olma

» Musteriler, tedarikgiler, kurumda
galigmak isteyen nitelikli personel /
nezdinde farkl ve ayirt edici kimlik
kazanma

» Sirdliriilebilir rekabet avantaji
saglama

» Aile igi iligkileri, duygulan, gliveni,
sadakati kuvvetlendirme

» isletme varlgini strekli kilma

» Cok boyutlu ve farkli dugunme
mantalitesini kuruma getirme

> Aile ve isletme dengesini kurma
isletme prestijini, marka degerini
yukseltme

» Isletmenin hisse dederini arttirma

» Pazarda 6nemli bir oyuncu olma

» Sirketle ile ortak calismak, is yapmak
isteyen firmalann sayisinda artis olmasi
» Kurum iginde yaraticilig: ve gok sesligi
destekleme ve bu durum sonucunda is
streglerinde iyilestirme saglama.
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